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Data: 21/09/2020

Assunto

Solucdo que tem como objetivo trocar informacdes com softwares de terceiros com regras de negécios
bem definidas, como por exemplo: montadoras, secretarias da fazenda, etc.

Abrangéncia

Concessionadrias que executem algum processo onde seja necessdria a troca de informacbes com
softwares de terceiros.

Aplicacao

1. Sistema operacional: Windows;

2. Versdes suportadas: XP, Vista, Seven, 8, 10 e 2003 Server 32-bits (recomendado);

3. Conexdo com o banco de dados DMS: Oracle, Firebird, SQL Server e Informix;

4. Ter instalado o Microsoft.NET Framework versdo 2.0 ou superior;

5. Ter instalado em uma maquina/servidor que possua versado do Internet Explorer igual ou superior

aversao 11.

6. Alguns web services exigem comunicacdo através do protocolo de seguranca TLS 1.2. As
versdes de Windows que ndo sdo compativeis com este protocolo sdo:
- Windows Server 2003
- Windows XP
- Windows Vista
- Windows Server 2008
- Windows Server 2008 - SP2
- Windows Server 2008 - R2 SP1
- Windows 7 - Sem SP1
- Windows 8
7. Executar os passos deste manual com um usuario que tenha permissdo de administrador.

Observacado: Para clientes do DMS SISDIA, sugerimos que a instalacdo/atualizacdo deste produto seja
feita no servidor onde esta instalada a solucdo NDDigital. Logo, o cliente do Informix deve estar
devidamente instalado e configurado nesta madquina, apontando para o ambiente de producdo
(SetNet32).

Atencdo: O executdvel “LinxDMSIntegrador.exe” ird realizar todo o processo de instalacdo/atualizacdo
de forma automatica.

Caso o usudrio deseje fazer um backup do diretério de instalacdo, este procedimento devera ser feito
de forma manual antes do inicio do processo descrito neste documento.
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1. Descompacte o conteldo do arquivo dentro da pasta raiz;
2. Clique com o botdo direito do mouse sobre o executdvel “LinxDMSIntegrador.exe” e na opcdo
“Executar como administrador”;

|x L|r‘|_'|{DMS|r‘|teg radgr.q;u’n 140329016 11-20 Lnlirativn
Abrir
||® Executar cormo administrador

Solucionar problemas de compatibilidade

Figura 1: LinxDMSIntegrador.exe

3. Apos abrir a tela de instalagdo o Linx DMS Integrador sera instalado no local c:\LinxDMSIntegrador.
Clique em “Avancar”;

Selecione o Local de Destino
Onde LinkDMSIntegrador deve ser instalado?

l O Programa de Instalacdo instalara LinkDMSIntegrador na seguinte pasta.

Para continuar, digue em Avangar. Se vocé deseja escolher uma pasta diferente,
dique em Procurar.

inxDMSIntegrador | | Procurar...

530 necessarios pelo menos 283,2 MB de espaco livre em disco,

Avancar = | | Cancelar

Figura 2: LinxDMSIntegrador - Programa de Instalagdo
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4. Na tela de Selecionar Tarefas Adicionais, clique em “Avancar” e deixe desmarcada a opcdo “Criar um
icone na area de trabalho”;

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adidonais devem ser executadas?

Selecione as tarefas adicionais que vocé deseja gue o Programa de Instalacdo execute
enguanto instala LinkDMSIntegrador e digue em Avancar.

Icones adicionais:

[ Criar um icone na Area de Trabalho

Avancar > | | Cancelar

Figura 3: LinxDMSIntegrador - Programa de Instalagdo
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5. Na tela de Pronto para Instalar, clique no botdo “Instalar”;

Pronto para Instalar

0 Programa de Instalacdo estd pronto para comecar a instalacdo de
LinxDMSIntegrador no seu computadaor,

Clique em Instalar para inidiar a instalacao.

Linx DMS Integrador

< Valtar ” Instalar | | Cancelar

Figura 4: LinxDMSIntegrador - Programa de Instalacdo
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6. Aguarde o processo de instalacdo terminar;

Instalando

Por favor, aguarde enguanto o Programa de Instalacdo instala
LinxDMSIntegrador no seu computadaor,

Extraindo arguivos. ..
C:\LinxDMsIntegrador\dbxinf.dll

Figura 5: LinxDMSIntegrador - Programa de Instalagdo
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7. Na tela Finalizando o Assistente de Instalacdo de LinxDMSintegrador, deixe marcada a opc¢do
“Executar LinxDMSIntegrador” e clique em “Concluir”;

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de LinxDMSIntegrador

O Programa de Instalacdo terminou de instalar
LinxDM3SIntegrador no seu computador, O programa pode ser
iniciado dicando nos icones instalados.

Cligue em Conduir para sair do Programa de Instalaggo.

Executar LinkDMSIntegrador

Figura 6: LinxDMSIntegrador - Programa de Instalagdo

8. Sera aberta a tela Instalador Linx DMS Integrador, onde ird efetuar a criacdo dos diretérios do Linx
DMS Integrador;

"

b,

LINX

Criando diretdrios do Link DMS Integrador.

Figura 7: Instalador Linx DMS Integrador
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9. 0 programa ird mover os manuais para o diretério c:\LinxDMSIntegrador\Manuais;

LINX

Movendo Manuais do Link DMS Integrador.

Figura 8: Instalador Linx DMS Integrador

10. O programa ira mover os arquivos de menu para o diretério c:\LinxDMSIntegrador\Menu;

LINX

Movendo Menus do Link DMS Integrador.

Figura 9: Instalador Linx DMS Integrador

11.0 programa ird mover o0s arquivos de pacotes de dados para o diretério
c:\LinxDMSIntegrador\Pacotes;

LINX

Movendo Pacotes do Link DMS Integrador.

Figura 10: Instalador Linx DMS Integrador

12. O programa ira registrar no Windows a dll Midas.dll;

LINX

Registrando Midas.dll

Figura 11: Instalador Linx DMS Integrador
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13. O programa ira registrar a dll Linx.LDIRedir no Microsoft.NET Framework;

LINX

Registrando Linx.LDIRedir

Figura 12: Instalador Linx DMS Integrador

14. O sistema ird instalar o servico Linx DMS Integrador;

LINX

Instalando servico do Link DMS Integrador.

Figura 13: Instalador Linx DMS Integrador

15. Clique em "OK” na mensagem “Service Installled successfully”, onde informa que foi instalado o
servico do Linx DMS Integrador com sucesso;

o Service installed successfully

Figura 14: Instalador Linx DMS Integrador

16. O sistema ird iniciar o servico do Linx DMS Integrador;

LINX

Iniciando servico do Link DMS Integrador.

Figura 15: Instalador Linx DMS Integrador
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17. O sistema ird criar o arquivo c:\LinxDMSIntegrador\LDIServer.ini com as configuracdes;

LINX

Criando LDISeryer.ini

Figura 16: Instalador Linx DMS Integrador

18. Apods efetuar todo o processo de instalacdo e configuracdo do Linx DMS Integrador, serd exibida a
mensagem “Linx DMS Integrador Instalado com Sucesso.”.

Linx DM5 Integrador Instalade com Sucesse.

Figura 17: Instalador Linx DMS Integrador

Atencdo: Se for exibida uma mensagem com o “ERRO 1053", adote os procedimentos a seguir.
Caso contrario, o processo finaliza aqui!

19. Acesse na barra de ferramentas do Windows, menu “Iniciar > Painel de Controle > Ferramentas
Administrativas > Servicos”. Localize e clique sobre o servi¢o instalado Linx DMS Integrador.

' Servicos (local)

-

Linx DMS Integrador Nome Descrigdo Status Tipo de Inicializagio
Q Linx DMS Integrador Automitico

Parar o servico i — — .

Pausar o servico 5 Listener Adapter do Net.Msmg Recebe solicitagdes de ativagdo nos pr.. Desativado

Reiniciar o servico £, Listener Adapter do Met.Pipe Recebe solicitagdes de ativagdo pelo p..  Em Execugdio  Automitico

# o E—

Figura 18: Servicos (local)

20. Clique no botdo direito sobre o servico Linx DMS Integrador;
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21. Selecione a opcdo “Propriedades”. Na janela de propriedades do servico, clique na aba “Log On”,
conforme a figura 19;

File Action Miew Help

=@ EFERRE> =0 w
g Services (Local) Services (Local)

Linx DMS Integrador Mame 7 ‘I
Error Reporting Ser... General LogOn | Recavery | Dependencies

skop the service HEvert Log
Pause the service ¥ -
Restart the service %F"e Replication
Help and Support: " Local System account
SRHTTP 55L
%Human Interface ...

%IIS Admin Service (% This aceount: I Browse...

S IMAPI CD-Burming ...

%Indexing Service Basswaord: I
%Intersite Messaging B . ||—
SIPSEC Services (Clii PSSR

Log on as:

I | &llow service o interact with deskiop

%Kerberos Key Diskri,..

%Li(gnsg Lagging ‘Y'ou can enable or dizable this service for the hardware profiles listed below:
Lirc DMS Integrador Hardware Profile | Service |

%Logical Disk Manager Profile 1 Enabled

%Logical Disk Manaq. ..
%Mcnfee Engine Ser...
McAfee Framework,,,
%Mcnfee Mcshield
%MEAFEE Task Manager
%Mcnfee Validation T... Enable | Digable
%Messenger
%Micrusuft Software ..,

%NDD\gftaIDCS Server I—IDK pom— | Aoply |
%NDD\gltal e-Forms B...

%NDD\gital e-Forms ... Started Automnatic Lacal System
%NDD\gital e-Forms ... Started Automatic Lacal System
%NDD\gltal e-Farms ... Servicores... Automatic Local System
%NDD\gital e-Forms ... Servicores... Started Automatic Lacal System
%NDD\gital e-Forms ... Responsdw... Started Automatic DIASYSTE...
%NDD\gital e-Forms ... Servipores...  Started Automatic Local System
%NDD\gital e-FormsE... Servicores... Started Automatic DIASYSTE... LI

Extended A Standard /

Figura 19: Services

22. Clique na segunda opcdo “Esta conta” ou se seu sistema operacional estiver em inglés, na opcdo
“This Account”;
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23. No primeiro campo, cligue no botdo “Pesquisar” ou “Browse...". Aparecerd uma janela, como no
exemplo abaixo, para que vocé informe o nome de um usuario que tenha permissdo de acesso ao
banco de dados do DMS. Geralmente o usudrio Administrador desta maquina é o mais indicado para
ser informado;

select User Ed

Select thiz object type:

IUser ar Built-in zecurity principal Object Tupes. ..

Erarn thiz lacation:
IS R DaSAaSwIMO Locations. ..

Enter the object name to select [examples):
| Check Hames

i

Advanced... | )% I Cancel |

Figura 20: Select User

24. Digite o nome do usuario e em seguida clique no botdo “Verificar Nomes” ou “Check Names". Se
tudo estiver correto, a tela fechara automaticamente, retornando para a tela de propriedades do
servico com o campo “Esta Conta” ou “This Account” preenchido. Em seguida, informe a senha de
logon do usuario e confirme a senha no campo seguinte;

25. Clique no botdo “Aplicar” ou “Apply” em seguida no botdo “OK";

26. Na tela de servigos, selecione novamente o servico Linx DMS Integrador e clique na opg¢do “Iniciar”;

. Servigos (local)

-

Linx DMS Integrador Nome Descrigdo Status Tipo de Inicializagéo
#3Linx DMS Integrador Autematico

Iiciar o servico % Listener Adapter do Net.Msmq Recebe solicitagfes de ativagdo nos pr... Desativado

% Listener Adapter do Net.Pipe Recebe solicitagBes de ativagdo pelo p.. Em Execugde Automatico
5 Listener Adapter Net.Tcp Recebe solicitagdes de ativagdo no pr...  Em Execugdo Automatico
% Log de Eventos do Windows Esse servigo gerencia eventos e logs d...  Em Execugdo  Automatico

. Logen de rede Mantém um canal seguro entre este ... Em Execugdo  Automatico

Figura 21: Services (local)

Persistindo o erro de iniciacdo do servico, verifique se o usudario informado é um
usuario com perfil administrador de fato ou que tenha sido usado na instalacdo e configuracao
do cliente de conexdao com o banco de dados do seu DMS e proceda novamente a partir do
passo 19.

Observacdo: Se no log de execucdo do servico ocorrer a seguinte mensagem: "ERRO: O
documento XML deve ter um elemento de nivel superior.”, deve-se adotar o mesmo procedimento do
“Erro 1053" ja descrito neste manual, informando nas propriedades do servico um usuario com
permissdo de acesso a internet.

27. Depois de realizado todos os procedimentos, acesse o diretorio
"c:\LinxDMSIntegrador\Manuais” e confira o manual do processo que vocé ira utilizar no Linx
DMS Integrador.
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Conteddo do pacote

# Nome do arquivo

1 LinxDMSIntegrador.exe

Comentario

Executavel responsavel pela instalacgdo do Linx DMS
Integrador.

2 Manual de Instalagdo-Atualizagdo.pdf

Este documento.
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Dovidas

Em caso de davidas sobre o conteldo deste documento, entre em contato com o Suporte Linx DMS
Apollo através do telefone +55 (51) 2101-9933, ou com o Suporte BRAVOS através do telefone
+55 (51) 2101-9944, de acordo com o seu sistema DMS, ou através do site help.linx.com.br.
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